
�2,5 miljoen ESF subsidie beschikbaar voor het opleiden van uw medewerkers! 
 
Onlangs is bekend geworden dat de door Stichting OOCC ingediende ESF aanvraag voor 2009 is 
gehonoreerd. Er is zo'n �2.500.000 ESF subsidie beschikbaar binnen het project. 
 
Deze subsidie kan verkregen worden op de volgende opleidingen: 
 

• Commercieel medewerker – uitstroom richting contactcenter medewerker – BBL [Crebo] 
• Commercieel medewerker – maatwerktrajecten 
• Examinator theorie en praktijk starterscertificaat 
• Starterscertificaat 
• Basisdiploma klantcontact medewerker 
• Praktijkdiploma klantcontact medewerker 
• Teamleider – BBL [Crebo] 
• Teamleider training 
• Communicatietraining 
• Taaltrainingen 
• Medewerker Marketing en Communicatie [Crebo] 

 
Daarnaast kan subsidie worden verkregen op EVC [Erkenning van Verworven Competenties] 
procedures. 
 
Callcenter bedrijven die voor 2009 opleidingen hebben ingepland, kunnen gebruik maken van deze 
subsidieregeling. Belangrijke voorwaarde is wel dat uw economische bedrijfsactiviteiten bij de 
Kamer van Koophandel bekend zijn als callcenter activiteiten. Dit betekent dat u moet beschikken 
over SBI [BIK] code 7486 [indeling 1993] of 8220 [indeling per 2008]. 
 
Voor meer informatie kunt u zich melden bij: 
OOCC Subsidiebureau – Gerda Roelofsen – 0594 555050 
 
Wij vertellen u dan graag meer over de te volgen procedures. 
 
 
 


